SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT
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UPTD.Puskesmas Ganjar Agung telah melaksanakan Survey Kepuasan Masyarakat untuk mengetahui
Tingkat Kepuasan Masyarakat terhadap Pelayanan yg didapatkan setelah mengakses Pelayanan di
UPTD.Puskesmas Ganjar Agung.

Setelah dilaksanakannya Survey Kepuasan Masyarakat tersebut UPTD.Puskesmas Ganjar Agung
memperoleh Nilai 82,9 dan mendapatkan Kategori “ BAIK ” yg dalam arti kata mayoritas masyarakat puas
dengan pelayanan yg dterima setelah mengakses pelayanan di UPTD.Puskesmas Ganjar Agung, namun
dengan hasil tersebut UPTD.Puskesmas Ganjar Agung tetap akan melakukan perbaikan-perbaikan sesuai
dengan standar agar dapat memberikan pelayanan yg terbaik kepada masyarakat khususnya masyarakat

wilayah kerja UPTD.Puskesmas Ganjar Agung.
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HASIL SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT (SKM) TERHADAP PELAYANA
DI UPTD.PUSKESMAS GANJAR AGUNG
PADA [KM SEMESTER 1TAHUN 2026 DI NILAI DARI'9 INDIKATOR PADA
PERMENPAN RB NO.14 TAHUN 2017

HASIL YANG DIPEROLEH :

TERIMA KASIH KAMI UCAPKAN KEPADA SELURUH MASYARAKAT
YANG BERPARTISIPASI DALAM SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT (SKM)
Di UPTD.PUSKESMAS GANJAR AGUNG
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